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EINLEITUNG

Willkommen
zur Gefahrdungsbeurteilung psychischer Belastungen

Die folgende Dokumentation zeigt mégliche psychische Belastungen seitens des Unternehmens auf und hilft bei der
Identifizierung von:

+ Treibern und den Ursachen fir Stérungen der Leistungskultur

« besonders belasteten Tatigkeitsbereichen

« Handlungsfeldern - wo setzen wir im BGM wie am besten an?

« BGM-Malnahmen - wie gestalten wir sinnvolle und gezielte MaBnahmen? (Handlungsempfehlungen geben dazu
Orientierung).

+ Prasentismus-Faktoren und Krankenstands-Aspekten

+ Ist-Soll-Verhéltnissen - in wie weit MaRnahmen (aus z.B. BGM/BGF, PE, OE) erfolgreich waren

Ganzheitlicher Prozess - RELIEF Gefahrdungsbeurteilung ist ein ganzheitlicher Prozess. Wir ermitteln und beurteilen die
psychischen Gefahrdungen in Inrem Unternehmen. Aus den Ergebnissen der Erhebung erstellen wir in einem
Workshop gemeinsam mit lhnen einen zielgerichteten Manahmenplan und setzen diesen anschliefend praxisnah
um. Hierbei berticksichtigen wir sowohl Ansatzpunkte, um die Arbeitsbedingungen in lhrer Organisation optimal zu
gestalten, als auch Mafnahmen, um den individuellen Umgang lhrer Mitarbeiter mit Belastungen zu optimieren.

Basis fur den individuellen Umgang Ihrer Leistungstrager mit Belastungen ist die RELIEF individual Analyse - sprechen

Sie uns gerne an!
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CHECKLISTE 1 1. Arbeitsanforderungen: Potentielle Uberforderungen

CHECKLISTE 1

1. Arbeitsanforderungen: Potentielle
Uberforderungen

Die Fragen sollen dem Management Aufschlisse darlber geben, inwieweit die zugeteilte Arbeit vor dem Hintergrund
vorgegebener Zeit, Auftragsklarheit, bereitgestellter Arbeitsmittel, und Arbeitsumfeld zu einer erhéhten
Stressbelastung fluhrt.

GESAMTURTEIL CHECKLISTE1

KRITISCH
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CHECKLISTE1 o CLUSTER1 - 1.1 Arbeitsorganisation

1.1 Arbeitsorganisation

Die Bewertungen der Aussagen durch die Mitarbeiter/-innen zeigen an, wie die Beschéftigten die Gegebenheiten und
Bedingungen ihrer Arbeit wahrnehmen.

1.1 ARBEITSORGANISATION
KRITISCH

Die durchschnittlichen Werte der Befragung liegen in einem Bereich, der anzeigt, dass Mitarbeiter/-innen eine erhohte Stressbelastung
durch die Arbeitsorganisation wahrnehmen. Diese sollte zeitnah Uberprift und korrigiert werden. Wir empfehlen lhnen die Situation in
Bezug auf Umfang und Art der Zuteilung von Arbeitspaketen zu analysieren. Weisungsbefugten Mitarbeitern/-innen sollte aufgetragen
werden, im Gesprach und in Zusammenarbeit mit den Mitarbeitern/-innen eine Optimierungen dieses Bereichs anzustreben.

Auffalligkeiten

1.1.1 /ch kann meine Aufgaben in der Viorgabezeit gut und hochwertig erledigen.

TRIFFT UBERWIEGEND ZU

Sobald Arbeitsaufkommen, Arbeitszeit und Arbeitsergebnis in keinem ausgewogenem Verhaltnis zueinander stehen,

Treiber: . . . . . )
sind die betroffenden Mitarbeiter/-innen einer erhdhten Stressbelastung ausgesetzt.

Die von den Arbeitskréften erwarteten Arbeitsergebnisse stehen teilweise nicht im Verhaltnis zu ihren Arbeitszeiten.
Eine Uberpriifen der Arbeitsorganisation ist ratsam. Bei saisonalen oder auftragsbezogenen StoRzeiten sollte das
Arbeitsvolumen pro Arbeitskraft ggf. angepasst werden. Sallten bereits proaktive MaBnahmen erfolgt sein, prifen Sie
sie auf ihre Wirksamkeit und Priorisierung.

Empfehlungen:

1.1.2 /ch habe die nétigten Arbeitsmittel, um alle meine Aufgaben zu erledigen.

TRIFFT UBERWIEGEND ZU

Wenn Mitarbeitern/-innen die benétigten Arbeitsmittel zur Erfullung lhrer Aufgaben nicht hinreichend zur Verfiigung

Treiber: . L. L . .
stehen, kann die Arbeitssituation als frustierend und stressférdernd empfunden werden.

Die den Arbeitskraften zur Verfigung stehenden Arbeitsgerate und -mittel reichen zeitweise nicht aus um
Empfehlungen:  Arbeitsaufgaben hinreichend zu erftllen. Eine Bedarfsermittlung der Betriebs- bzw. Geschaftsausstattung sollte unter
Beteiligung der Mitarbeiter/-innen durchgefihrt werden.
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